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„Jede Menge Vorteile 
gerade für kleinere Firmen“
ASP-Verfahren: Software wird gemietet und nicht gekauft

Schon die Werbung des US-amerikani-

schen Technologie-Giganten Hewlett

Packard wusste es: Wer zum Bahnhof

will, ruft sich ein Taxi und kauft sich

kein Auto. Kim Sancken, Marketing-

und Vertriebsleiter der CI-Gate Deve-

lopment & Consulting GmbH in Bre-

merhaven, zitiert diesen Slogan oft und

gerne. Denn er bringt nach seiner Auf-

fassung auf den Punkt, was sein Unter-

nehmen im Großraum Bremerhaven

angeblich einmalig anbietet – ein

„Application Service Providing“ (ASP),

bei dem Software per Internet gemietet

werden kann. Laut Sancken bietet das

„gerade für kleinere Firmen jede Menge

Vorteile“.

Bei ASP werden die Daten und Anwen-
dungen (Applikationen) auf einem zent-
ralen Server abgelegt und verwaltet. Der
Application Service Provider wie etwa
CI-Gate ist für Betrieb und Bereitstellung,
Management, Update und Pflege der
Daten und Anwendungen zuständig.

„Dank ASP“, erklärt Kim Sancken,
„kann der Anwender über das Internet
auf sämtliche Unternehmensdaten
zugreifen – so, als hätte er alle Server,

Anwendungen und Daten aus seinem
Büro direkt und immer mit dabei: Der
Desktop-Arbeitsplatz sieht von überall
auf der Welt gleich aus, und stets sind die
Daten aus dem Unternehmen verfügbar.“
Die Software-Anwendungen seien in
einem leistungsfähigen, sicheren und gut
verfügbaren Rechenzentrum abgelegt,
einem so genannten Internet-Data-Cen-
ter. Dort würden sie auf einem zentralen
Server bereitgestellt und von Firmen
oder auch von Endanwendern über das
Internet oder so genannte Virtual Private
Networks abgerufen. 

Garantierte Datensicherheit

Die Daten und Applikationen würden
vor unbefugten Zugriffen wirksam
geschützt, versichert der CI-Gate-Mana-
ger. So entfalle auch das lokale Speichern
sicherheitsrelevanter Daten auf den End-
geräten.

Laut Sancken
kann der ASP-
Nutzer mit Hilfe
dieser modernen
Software  ganze
Verwaltungsberei-
che oder Prozess-Schritte auslagern.
Außerdem habe er den Vorteil einer trans-
parenteren Investitionsplanung. Schließ-
lich könnten unverhoffte Anschaffungs-
kosten weitgehend reduziert werden.

Für kleinere Firmen und StartUps stel-
le ASP eine Alternative zum Kauf von
teuren Anwendungen dar: Sie könnten
sich Investitionen in IT-Strukturen und
Know-how einschließlich Software-
Lizenzen sparen. Stattdessen zahlten sie
eine Gebühr, so Kim Sancken, der auch
Vorstandsmitglied der Bremerhavener
Wirtschaftsjunioren ist. Diese Gebühr
schließt unter anderem die Wartungs-
und Supportkosten ein. Sancken beziffert
das Einsparpotenzial bei den IT-Gesamt-
kosten mit bis zu 30 Prozent. Wachse das
Unternehmen, könne die IT-Struktur
problemlos erweitert werden.

Ein weiterer positiver Effekt: Der ASP-
Nutzer kann die Anwendungen über
einen Internetbrowser in Echtzeit ausfüh-
ren. Kim Sancken nennt dafür ein über-
zeugendes Beispiel aus der Praxis: „Der
Außendienstmitarbeiter kann bereits

beim Kunden die Anforderungen auf-
nehmen. Und der Innendienst hat die
Aufgaben bereits abgearbeitet, bevor der
Mitarbeiter im Vertrieb überhaupt wieder
in die Firma zurückgekehrt ist. Bei der
Datenübermittlung kommt es zu keinen
Verzögerungen mehr: Alle Team-Mitglie-
der arbeiten in Echtzeit mit denselben
Daten.“

Für die Vorzüge des Application Ser-
vice Providing will die Firma CI-Gate
auch in diesem Jahr wieder die Besucher
der CeBit als der größten Computermes-
se der Welt begeistern. Die wird vom 4.
bis 9. März in Hannover ausgerichtet.
Dort wird das vor fünf Jahren gegründe-
te Unternehmen voraussichtlich erneut
der einzige Aussteller aus Bremerhaven
sein. L

Thomas Klaus

• Voller Zugriff auf alle relevanten

Daten

• Keine Software kaufen

und erneuern

• Keine Updates installieren

• Keine Softwarewartung bezahlen

• Keine Datensicherungen anfertigen

• Kaum Wartungs- oder Erneuerungs-

kosten für die IT-Infrastruktur des

Nutzers

• Höchste Verfügbarkeit starker

Rechnerleistungen

• Ortsunabhängiges Arbeiten

• Mehr Leistung bei fest kalkulierten 

Kosten (Quelle: CI-Gate)

ASP-Vorteile

„Desktop-Arbeitsplatz sieht
überall auf der Welt gleich aus.“

Überall auf der Welt: ASP macht 
unabhängig. Foto: Robert Kelly, Fotolia.com


